MaxQDA Leihlizenz
- Mit Netzwerklizenz aktivieren
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MaxQDA

Leihlizenz

- Mit Netzwerklizenz aktivieren

Die MAXQDA Leihlizenzen stehen aktuell nur noch als Netzwerklizenzen zur Verfligung. Da eine geringe Anzahl von
Lizenzen vorhanden ist, missen diese im Zugriff beschrankt werden.

Damit Sie Zugang zum Lizenzserver erhalten, muss lhr Rechner als ,Berechtigter” identifiziert werden.

Als die praktikabelste Losung hat sich bisher die ldentifikation Uber den Geratenamen ergeben. Deswegen
bendtigt der Lizenzadministrator auch den Gerdatenamen des Rechners, der Zugriff auf die Netzwerklizenz haben

soll.

Den Namen lhres Rechners kdnnen Sie wie folgt herausfinden und dandern:

Gerate- bzw. Computername bei Windows

Eigenschaften Offnen Umbenennen  Auf Medien Netzlaufwerk Netzwerkadresse ~ Einstellungen

zugreifen v verbinden ~ hinzufdgen offnen 3 verwalten

Speicherort Netzwerk System
<« v 4 > DieserPC »
v 3k Schnellzugriff v Ordner (6)
B Desktop == Bilder
&= Bilder * L
4 Downloads ¢
|| Dokumente * Deckiop
| Right Click | »
lv O Dieser — ] [2=] Dokumente
=T Bder™ e
[ Desktop & Verwalten
Z| Dokumente An "Start" anheften
& Downloads Mit Sophos Anti-Virus Gberprifen
J’ Musik In neuem Fenster 6ffnen
;i An Schnellzugriff anheften
m Videos
Netzlaufwerk verbinden...
‘aa Lokaler Datentrager (C:)
Netzlaufwerk trennen...
Netzwerkadresse hinzufiigen
Léschen
Umbenennen
¥ Netzwerk
Eigenschaften
o4 Heimnetzgruppe
10 Elemente 1 Element ausgewahlt

e der Systemsteuerung

Vanager
einstellungen

terschutz

Basisinformationen tiber den Computer anzeigen

Windows-Edition
Windows 10 Enterprise 2016 LTSB

© 2016 Microsoft Corporation. Alle Rechte == Wi n d OWS 1 O

te Sy g

it und Wartung

System
Prozessor: Intel(R) Core(TM) i5-5300U CPU @ 2.30GHz 2.29 GHz
Installierter Arbeitsspeicher 20,0 GB (19,7 GB verwendbar)
(RAM):
Systemtyp: 64-Bit-Betriebssystem, x64-basierter Prozessor

Stift- und Toucheingabe:  Fir diese Anzeige ist keine Stift- oder Toucheingabe verfagbar.

Einstellungen fir Computernamen, Domane und Arbeitsgruppe

Computemame @Einsteungen

Vollstandiger andem
Computername:

Computerbeschreibung:

Arbeitsgruppe: WORKGROUP

Windows-Aktivierung
Windows ist aktiviert. Microsoft-Softwarelizenzbedingungen lesen

Produkt-ID: @Product Key dndern

Starten Sie den Explorer (nicht den Browser).
Klicken Sie in der linken Liste mit der rechten
Maustaste auf ,Dieser PC’.

Klicken Sie dann auf ,Eigenschaften’

(Alternativ kénnen Sie (bei Windows 10) auch mit
der rechten Mauste auf das Windows Symbol links
unten klicken und ,System’ anklicken)

Es 6ffnet sich ein Fenster...

..Hier koénnen Sie unter ,Computername’ den
aktuellen Geratenamen lesen.

Wenn Sie diesen dndern méchten, klicken Sie auf
,Einstellungen dndern’.

Egal ob Sie ihn dndern oder beibehalten: Fiir den
Zugang zum Lizenzserver missen Sie den giiltigen
Geratenamen melden...
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Gerate- bzw. Computername bei Mac OS

("8 Systemeinstellungen Bearbeiten
Uber diesen Mac

App Store ...

Einstellu

Benutzte Objekte >
Systemeinstel%’lgen sofort beenden X {O#D
Ruhezustand
Neustart ...
Ausschalten ...
Bildschirm sperren ~HQ
+ abmelden ... €#Q }
Systemeinstellungen Qs
o @ ©
threibtisch & Dock Mission Sprache Sicherheit Spotlight Mitteilungen
schirmschoner Control & Region
Mo;ore En;gie Tastatur Maus Trackpad Drucker & Ton
sparen Scanner
© © @ 0 u B
Internet- App Store Netzwerk Bluetooth Erweiterungen Freigal
Accounts
®» & = @ @
Kinder- Siri Datum & Time Bedienungs-
sicherung Uhrzeit Machine hilfen
® <

Klicken Sie auf das Apfelsymbol und danach auf
,Systemeinstellungen’.

Es offnet sich ein Fenster.

Klicken Sie hier auf ,Freigaben’.

Hier kdnnen Sie den Gerdtenamen lesen
und, wenn Sie auf ,Bearbeiten’ klicken,
den Namen andern.

Der Lizenzadministrator bendtigt den
glltigen Geratenamen. Im Beispiel ist
dieser ,Teste’.

Freigaben Q Suche

Geratename: | Testel

Comj

er im lokalen Netzwerk kdnnen auf deinen Computer unter ,turs.local” zugreifel

Ein Dienst
DVD- oder CD-Freigabe
Bildschirmfreigabe
Dateifreigabe
Druckerfreigabe

gespeichert werden.

Cache: Alle Inhalte

Inhaltscaching: Aus

Inhaltscaching verringert die Bandbreitennutzung und beschleunigt die Installation auf
— unterstitzten Gerdten, indem Softwareupdates, Apps und andere Inhalte auf diesem Computer
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Wie aktiviere ich die Software Uber den Lizenzserver?

1. Wenn Sie MAXQDA neu installieren:

1. Laden Sie MAXQDA auf einen User-Rechner herunter und fiihren Sie die Installation durch.

Downloadlink fur Windows: https://www.maxqda.de/download/MAXQDA24 Setup.msi

Downloadlink fur macOS: https://www.maxgda.de/download/MAXQDA24.dmg

@ MAXQDA - The Art of Data Analysis

B Kostenlose Demoversion fortsetzen

14 von 14 Tagen verbleibend

MAXQDA 2018 aktivieren

Lizenzschllssel eingeben

Mit einer Netzwerklizenz verbinden

(B
Ll

Fragen Sie Ih|,n Administrator/in nach Informationen
zum Server

1 Neuen Lizenzschllssel kaufen

3.G eben Sie in dem nachfolgenden Dialog
die Serveradresse
lizenz2.vm.uni-freiburg.de und den Port
21990 fur den MAXQDA Netlic Service an.

4. Sie kdnnen jetzt alle verfiigbaren Lizenzen
des MAXQDA Netlic Service automatisch
anzeigen lassen. Wahlen Sie dann die
gewiinschte Lizenz anhand des
Lizenznamens aus (MAXQDA2024).
Alternativ kdnnen Sie den Lizenznamen auch
manuell eingeben.

5. Klicken Sie anschlieBend auf ,,Verbinden*
um die Lizenz zu beziehen.

6. Das Clientgerat ist nun bereit fir die
Nutzung der Lizenz.

7.0 ie eingegebenen Daten, also
Serveradresse, Port und Lizenzname,
werden in  einer Konfigurationsdatei
vermerkt, sodass die ausgewahlte Lizenz
beim nachsten Start von MAXQDA wenn
moglich automatisch bezogen wird.

2. Starten Sie MAXQDA nach der Installation und wéahlen Sie
im Aktivierungsdialog

die Option ,Mit einer Netzwerklizenz verbinden”.

Klicken Sie auf ,Mit einer Netzwerklizenz verbinden’.

Es o6ffnet sich ein Fenster...

MAXQDA mit MAXQDA License Service verbinden X

« Mit einer Netzwerklizenz verbinden

Serveradresse

Port

|21990 2
Lizenzname

 Automatisch nach Lizenzen suchen

O Lizenzname (GroB- und Kleinschreibung beachten)
MAXQDA2024

Abbrechen
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2. Wenn Sie MAXQDA mit einer Testlizenz verwendet haben:

MAXQDA 2018

Plus - Network @ = Rl P Klicken Sie Oben links auf das kleine griine
: Zeichen mit dem Ausrufezeichen einmal.

Neues Beispiele MAXQDA - Tt Es 6ffnet sich ein kleineres Fenster...
Projekt offnen offnen
Auf der MAXQDA-Webseite finden Sie v

unterstutzen, sowie einen lej

Medica Proyecto.mx18 Infos und Hilfen Vide
C:/Users/TU/Documen,..DA2018/Examples/ESP

Getting Started

Online-Handbuch

MAXQDA Blog

MAXQDA kontaktieren

% = ) Newsletter :
Offnen SchlieBen H v o @ ] Newstete
M) Lizenzstatus

*

Thre Lizenz Klicken Sie hier dann auf ,Lizenz

Aktualisiere Lizenzstatus {online)

Produkt: MAXQDA Plus 18 Network wechseln’
: Giltig bis: 02.01,2020
I Lizenzname: Es sollte sich dann das Fenster von wie
Serveradresse: Oben 6ffnen. Geben Sie dann die
Alternative Lizenz Daten des Servers ein, wie unter 1.
) ) o . L Lizenz wechseln
Auf diesem Computer ist keine Single User Lizenz registriert. (5_ oben);
Klicken Sie auf Lizenz wechseln”, um den Aktivierungsdialog |
beim Start von MAXQDA anzuzeigen und eine neue Lizenz zu . .
aktivieren, Geben sie hier unter Serveradresse
Lizenz verléngern ein:
Jetzt verld H H H
Geben Sie hier IThre neue Seriennummer ein e 1l I|Zen22-Vm-unl'fre|burg-de

| Und unter Lizenzname
MAXQDA2024
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Haben Sie Probleme bei der Aktivierung oder beim Start von MAXQDA?

1. Typsiche Error Codes

Fehler Beschreibung Losungsvorschlag
102x3 Im MAXQDA Netlic Service wurde keine Bitte priifen Sie den angegebenen
Lizenz mit dem angegebenen Lizenznamen auf Tippfehler.
Lizenznamen gefunden.
102x7 Das Client-Gerat nutzt die angegebene Nutzen Sie die bereits gedffnete Instanz
Lizenz bereits in einer anderen Instanz von MAXQDA oder schlielRen Sie diese, um
von MAXQDA. [...] die Lizenz in der neuen Instanz von
MAXQDA zu beziehen.
102x8 Die angeforderte Lizenz ist nicht aktiviert Pru.fe‘n Sie, ob die angeforderte Ll.zenz
oder ungiiltig. aktiviert wu.rde.od.er abgelaufen ist.
Entfernen Sie die Lizenz ggfs. aus dem
MAXQDA Netlic Service.
102x9 Die angeforderte Lizenz ist keine Lizenz Priifen Sie bitte, welche Lizenz fur die
fiir die verwendete Version von entsprechende Version von MAXQDA
MAXQDA. eingerichtet wurde und geben Sie diese
beim Bezug der Lizenz an.
102x10 Das.CI|gnt-_Gerat Ist nicht In der . Der gemeldete Geratename wird nicht im
Whitelist eingetragen bzw. kann nicht . .
; i B Lizenzserver gefunden oder Sie wurden aus
mehr automatisch hinzugefiigt werden der Li
. ‘ er Liste ausgetragen.
und hat daher keine Berechtigung zur
Nutzung der Lizenz. Wenn es sich um einen Fehler handelt,
prifen Sie, ob Sie ein MacOS nutzen und
folgen Sie dieser Anleitung unter Punkt 2
oder wenden Sie sich an lizenzen@rz.uni-
freiburg.de.
104x15 Die Verbindung zum MAXQDA Netlic Priifen Sie bitte Ihre Netzwerkverbindung
Service konnte nicht hergestellt werden und die angegebene Serveradresse sowie
oder wurde getrennt. den Port.
Dieser Fehler erscheint vermehrt, wenn
Sie in ,neuen” offentlichen Netzen
verbunden sind. Diese konnten den
Zugriff auf den Lizenzserver blocken. Hier
kénnte die Nutzung des Uni Freiburg VPN
Abhilfe schaffen. Ansonsten kénnten Sie
sich an den lokalen Netzadministrator
wenden oder verbinden Sie sich mit
einem anderen Netz.
Ebenfalls ist moglich, dass es ein Problem
mit dem Lizenzserver gibt. Kontaktieren
Sie uns in diesem Fall.
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2. MacQOS Geratename
Wenn Sie lhren Geratenamen fiir lhren Mac genannt haben, aber die Verbindung zum ersten Mal oder seit
Neuestem nicht mehr funktioniert, erscheint meist der Error Code 102X10. Dies kann damit zusammenhangen, dass
entweder ein Apostroph anders eingetragen ist, als in ihrem Mac hinterlegt oder lhr Mac kommuniziert einen
anderen (dynamischen) Gerdtenamen nach Aulen, als Ihnen angezeigt und von lhnen gemeldet wurde. Dies kann
man verhindern, indem man den Geratenamen ,festigt” und ggf. potentielle Apostrophe entfernt werden.
Hierzu folgen Sie der nachfolgenden Anleitung:

1. Offnen Sie die Systemeinstellungen und klicken Sie auf "Freigaben"/“Teilen” und 6ffnen Sie das Schloss,
wenn Sie eines sehen kdnnen. Dann klicken Sie auf "Bearbeiten" oben rechts. Entfernen Sie dann den
Haken bei "Dynamischen, globalen Hostnamen verwenden" und klicken Sie auf OK.

2. Offnen Sie dann das Terminal. Dieses finden Sie unter Programme und dann
Dienstprogramme.

3. Uberpriifen Sie, ob der Name vor lhrer Benutzererkennung, derselbe wie unter
"Freigaben"/“Teilen” ist.

Falls das nicht der Fall sein sollte, geben Sie im Terminal ein:
sudo scutil --set HostName <new hostname>

Setzen Sie statt <new hostname> den von Ihnen gemeldeten Rechnernamen ein, wie Sie meldeten. Also
sudo scutil --set HostName YourName Macbook Pro

Dricken Sie dann Enter und bestétigen Sie dies mit Eingabe Ihres Passwortes und Enter. Lassen Sie sich nicht
verunsichern, wenn Sie die Eingabe des Passwortes nicht sehen kénnen. Beim Tippen wird das Passwort eingegeben,
auch wenn sich der Cursor nicht bewegt.

4. Starten Sie den Rechner dann neu. Die Anderung sollte nun iibernommen sein.

5. Starten Sie dann Maxqgda. Falls wieder eine Fehlermeldung erscheinen sollte, geben Sie uns bitte per Mail
Bescheid.

6. Kontakt

Wenn Sie Probleme bei der Aktivierung haben, schreiben Sie an

lizenzen@rz.uni-freiburg.de.
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